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LA CHARTE DE COMPORTEMENT PROFESSIONNEL

DE LA SOCIETE PRODOTEC

Conscient de sa position d’entreprise régionale engagée a étre un membre responsable des
communautés dans lesquelles elle vit et travaille, et a contribuer a mettre en place une société
durable, la Société PRODOTEC a créé un ensemble de principes visant a guider notre comportement
professionnel. Nous respecterons les principes ci-dessous tout en assurant des activités
professionnelles saines allant de pair avec le credo de notre entreprise : Sincérité et Créativité :

Mise en pratique d’une gestion juste et ouverte

- La Société PRODOTEC mettra en pratique une gestion juste et ouverte conforme aux normes
éthiques des entreprises et aux lois et reglementations en vigueur.

- La Sociéeté PRODOTEC contribuera également au développement et a la compréhension du monde
en menant ses activités professionnelles d’'une maniére qui respecte les cultures et les coutumes de
tous les pays et toutes les régions.

- La Société PRODOTEC travaillera également a prévenir la corruption sous toutes ses formes, dont
I'extorsion et le trafic d’influence.

Amélioration de la satisfaction de la clientéle

- La Société PRODOTEC contribuera au développement de la société en distribuant des produits et
des services innovants et originaux qui révolutionneront nos styles de vie, en recherchant toujours a
proposer aux gens des possibilités auxquelles personne n’avait pensé et ce, tout en se préoccupant
de I'environnement.

- Pour gagner la confiance de nos clients et assurer leur satisfaction, la Société PRODOTEC fournira
des produits et des services qui répondent aux besoins et aux aspirations de ses clients et satisfont
aux normes industrielles en vigueur ou dépassent celles-ci en termes de sécurité, de qualité et de
fiabilité.

Divulgations d’informations importantes / Protection et Sécurité de
’information

- La Société PRODOTEC communiquera avec toutes les parties prenantes, en commencent par ses
clients, les partenaires commerciaux et les salariés.

Pour renforcer la responsabilité de I'entreprise, la divulgation des informations relatives a celle-ci, ainsi
que des informations sur les produits et services, se fera en temps et heure et de maniére appropriée.

- La Sociét¢ PRODOTEC travaillera a protéger la sécurité des informations vitales en sa
possession, et fera tout se qui est possible pour protéger les informations personnelles et/ou
confidentielles qui lui ont été confiées par ses clients, ses salariés, ses partenaires
commerciaux et ses fournisseurs.



Contribution a la protection de I’environnement mondial

= La Société PRODOTEC assurera sa responsabilité de protection de I'environnement en favorisant la
commercialisation de technologies qui contribuent a la protection de I'environnement mondial, et en
effectuant ses activités de développement produits et commerciales d’'une maniére respectueuse de
'environnement.

Respect des Droits de ’'Homme

- La Société PRODOTEC respecte les droits fondamentaux de I’'homme et ne s’engage pas en toute
connaissance de cause dans des actions discriminatoires dans ses activités professionnelles. La
Société PRODOTEC ne cautionne pas le travail des enfants et le travail forcé.

Créer un environnement de travail sir, juste et motivant

- La Société PRODOTEC fait tout son possible pour assurer un environnement du lieu de travail sdr et
confortable dans lequel ses salariés sont traités de facon juste et avec dignité et respect, et de
maniére cohérente avec les lois et réglementations de chaque région ou elle est présente. Nous
recherchons a mettre en place une atmosphéere dans laquelle nos salariés peuvent pleinement
démontrer leurs compétences et leurs capacités, et dans laquelle leur diversité et individualité sont
valorisées.

Harmonie avec la communauté

- La Société PRODOTEC travaillera a une coexistence harmonieuse avec les communautés locales
ou elle est présente et travaille, agissant en bonne entreprise citoyenne et soutenant les activités qui
apportent un plus a la société via la recherche, I'éducation, la protection de I'environnement et le
service a la communauté.

Mise en ccuvre de la Charte de Comportement Professionnel de la
Société PRODOTEC

- Sous le leadership de son dirigeant, la Société PRODOTEC développera des procédés internes
efficaces, (notes de service, rappel des méthodes a appliquer) pour veiller a ce que la Charte de
Comportement Professionnel soit respectée.

- La Société PRODOTEC est guidée par une philosophie qui I'engage, dans le respect de ses
principes fondamentaux de Directives Environnementales a :

- Contribuer a la préservation des ressources naturelles,

- Améliorer la conscience environnementale de ses collaborateurs et encourager les initiatives
environnementales individuelles et collectives (utilisation de papier recyclé, limiter les photocopies
et les impressions, privilégier le recto/verso, sensibiliser aux économies d’énergie diverses ...

- Privilégier 'achat de matériaux, de pieces et de produits ayant un faible impact environnemental,

- A s’investir dans la prévention de la pollution, I'élimination des substances dangereuses, la
conservation de I'énergie et des ressources,

- Alinciter et encourager la collecte et le recyclage de ses produits en fin de vie,

- Atout mettre en ceuvre et optimiser le traitement des déchets de maintenance de ses produits



